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Estimado cliente,

Por medio del siguiente comunicado nos permitimos compartir la situacion actual en los
puertos de Cartagena y Buenaventura, donde en las Ultimas semanas nos encontramos
experimentando limitada disponibilidad de vehiculos de transporte, lo que hace que se
presenten retrasos en el despacho de mercancias.

La inspeccion y entrega de unidades vacias en los puertos de Buenaventura, esta
presentando demoras significativas por la poca disponibilidad de citas en sus plataformas.

Desde Aldia Logistica nos estamos trabajando arduamente para mitigar el impacto de esta
situacion. Hemos implementado medidas operativas adicionales y estamos priorizando el
despacho de las mercancias mas criticas. Sin embargo, es posible que algunos
despachos presenten demoras adicionales mientras resolvemos los cuellos de botella
operativos.

Para optimizar la gestion de las operaciones y compensar el corredor se estan realizando
desplazamiento de vehiculos vacios y planificando sus despachos con antelacion,
considerando el contexto actual, esto nos permitira gestionar la carga pendiente de
manera mas eficiente y minimizar el impacto que se pueda presentar en las operaciones..

Agradecemos su comprension y apoyo durante este periodo. Nuestro compromiso es
mantenerles informados sobre cualquier actualizacion y continuar brindando soluciones
para garantizar el cumplimiento de sus necesidades logisticas.

Si tienen alguna consulta adicional, no duden en contactar a su gestor comercial 0 a
nuestro equipo de atencion al cliente.

Agradecemos tener en cuenta esta informacion parala
programacion de sus operaciones logisticas.
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